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PERSPECTIVA Y RETOS DE LA JUSTICIA ADMINISTRATIVA
A través del presente ensayo abordaré el tema denominado
perspectiva y retos de la Justicia Administrativa, en especifico en el contexto
de la Ciudad en que vivimos y teniendo como eje principal al Tribunal de
Justicia Administrativa de la Ciudad de México, desde sus entranas, desde
su vida interna y las necesidades que se presentan a diario para cumplir con

su funcién.

Como predmbulo, es necesario precisar qué debemos entender por
Justicia Administrativa, la cual podemos concebir como una de las
institfuciones que con mayor eficacia contribuye a la consolidacion de un
Estado de Derecho; constituida por los medios de proteccidn administrativos
y jurisdiccionales, no sélo para lograr la extincion de los actos administrativos
contrarios a derecho, sino también para conseguir el reconocimiento o
constitucion de derechos, asi como el resarcimiento de los danos o perjuicios

que causa el Estado con motivo de su actividad irregular.

Dentro de la Justicia Administrativa ubicamos a este Tribunal, del cual,
su vision primordial consiste en ser el medio de control jurisdiccional de la
legalidad de la actividad administrativa, a través de la cual se busca la
proteccion de los particulares frente a la Administracion Publica, asi como el
perfeccionamiento de las actuaciones de las autoridades y el respeto, tanto
por parte de los particulares como de éstas, de los derechos consagrados
en favor de los administrados y a su vez de las instituciones juridicas en

beneficio de la sociedad en general.

Asi, teniendo como funcidn esencial resolver las controversias que se
susciten entre la Administracion PUblica Local de la ahora Ciudad de México

y los particulares, con la creacidon del Tribunal de o Contencioso
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Administrativo del Distrito Federal en 1971, dentro del Poder Ejecutivo, se
puso al servicio de los habitantes del entonces Distrito Federal, un medio agil
y eficaz para obtener pronta resolucion en los conflictos que pudieran surgir

entre sus intereses y los actos de las autoridades administrativas locales.

Este Tribunal, como todas las instituciones juridicas no se ha mantenido
estdatico, sino que ha ido evolucionando conforme las necesidades sociales
y las exigencias que la Imparticion de Justicia requiere; asi, a través de las
diversas reformas legales se ha ido actualizando; en ese contexto, tenemos
gue con la publicacion de la Constitucion Politica de la Ciudad de México,
el cinco de febrero de 2017, inicié un nuevo capitulo para este Organo
Jurisdiccional, asi como para la imparticiéon de justicia en la Ciudad de
México, pues en ella se le considera, como parte del Poder Judicial, al estar
comprendido dentro del capitulo i, denominado “DE LA FUNCION
JUDICIAL", determinando en su articulo 40 que forma parte del sistema de
imparticion de justicia, dotado de plena autonomia jurisdiccional,
administrativa y presupuestaria, para el dictado de sus fallos y para el
establecimiento de su organizacion, funcionamiento, procedimientos y, en

SU CAsO, recursos contra sus resoluciones.

Atendiendo a lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Ciudad de
México, se publicaron su Ley Orgdnica vy la Ley de Justicia Administrativa, el
1 de septiembre de 2017, amplidndose la competencia de este Organo
Jurisdiccional, en la materia de responsabilidades administrativas, en 1os
casos de conductas graves, para actuar como autoridad resolutora y
sancionadora, asi como para conocer de los recursos en dicha materia;
para resolver los recursos interpuestos por incumplimiento de los principios y
medidas del debido proceso relativos al derecho a la buena administracion;

asi como para conocer de las confroversias derivadas de fallos en
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licitaciones publicas, interpretacion y cumplimiento de contratos publicos,

de obra puUblica, adquisiciones, arrendamientos y servicios.

En este punto, debo hacer una referencia obligada, a nuestro
capitulo histérico mds reciente, que hoy se estd viviendo a nivel mundial y
en especifico en nuestra Ciudad, el cual ha trastocado la forma de vida y
convivencia de todos los que la integramos y que ha requerido, a efecto de
hacer frente a una realidad que ninguno iImaginamos, un ajuste en todos los
niveles y dmbitos de nuestra sociedad, la emergencia sanitaria originada
por el coronavirus SARS- CoV2 (COVID-19), la cual entre otras cosas, dejo
expuestas las deficiencias, carencias y necesidades de diversas
instituciones, incluyendo a la JUSTICIA ADMINISTRATIVA.

Por lo que se refiere en especifico al sistema de imparticion de justicia
administrativa en la Civdad de México, quedd evidenciada su
dependencia a elementos fisicos o tradicionales, como los expedientes en
papel y las actuaciones presenciales, siendo que diversos sectores de la
opiniéon publica expresaron la necesidad de incorporar las tecnologias de la
informacién y comunicacion; haciéndose patente una exigencia que viene

de anos atrds, de darimpulso y consolidar la Justicia electronica (e-Justicial).

Este Tribunal, no siendo ajeno a la nueva realidad imperante en la
Ciudad, derivada de la pandemiq, y en aras de responder a las necesidades
de la sociedad, implementd diversos instrumentos y mecanismos
tecnoldgicos, como el Sistema de Pre-registro digital, la Guardia Digital-
Presencial, la prestacion del servicio de la Secretaria de Atencion
Ciudadana, de auxilio a los ciudadanos, via remota; con la Unica finalidad
de continuar con su funcién, los cuales se palparon en un regreso de labores
ordenado y con la consigna de cuidar la salud tanto de los particulares y de

las autoridades, como de las y los servidores puUblicos que lo integran.
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Este momento histdrico, ha requerido de nueva cuenta la adecuacion
de la vision del Tribunal, a partir de las nuevas posibilidades que ofrecen las
tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TIC’s), en el seno de la
sociedad del conocimiento, para garantizar una administracion de justicia

al servicio de las ciudadanas y los ciudadanos.

RETOS DE LA JUSTICIA ADMINISTRATIVA EN LA CIUDAD DE MEXICO

1. JUSTICIA ELECTRONICA

Partiendo de lo hasta aqui expuesto, estimo que uno de los mds
grandes retos que enfrenta la Justicia Administrativa de la Ciudad de
México, consiste en alcanzar la JusTiClA ELECTRONICA, con los matices que se
requieren dada la constitucion tan heterogénea de nuestra sociedad, toda
vez que si bien existe una necesidad imperante de la inclusion de las TIC s,
también lo es que, como todo cambio, el mismo debe ser paulatino e
incluyente, llevando de la mano a los particulares, pues son ellos los que se

verdn beneficiados con el uso de Ias herramientas y mecanismos digitales.

Al respecto, encontramos que en la Ley de Justicia Administrativa de
la Ciudad de México se integrd la regulacion del Sistema Digital de Juicios y
del Juicio Digital, haciéndose la mencidon del expediente electrénico y la
firma electrénica, con lo cual la visidon del Tribunal de Justicia Administrativa
de la Ciudad de México, se vio enriquecida al incorporar el derecho
humano de acceso a las TIC's, entrando asi a la JusTiCIA ELECTRONICA; no

obstante ello, en el Tribunal aun nos encontramos en una fase inicial.

Sobre el particular, me gustaria referir que desde el ano 2012, la
inclusién digital es un derecho humano reconocido a nivel internacional y
recogido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

mediante lareforma del 11 de junio de 2013, en el articulo 6, que entre ofras
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cuestiones dispone en su pdrrafo tercero, que el Estado mexicano estd
obligado a garantizar el derecho de acceso universal, equitativo, asequible
y oportuno a las tecnologias de la informacion y comunicacién; mientras
que en su fraccion | del apartado B, dispone que el Estado garantizard a la
poblacion su integraciéon a la sociedad de la informaciéon y el conocimiento,

mediante una politica de inclusion digital universal.

Por su parte, en la Constitucion Politica de la Ciudad de México, en
diversos articulos como el 7, 8 y el 16, se consagro el derecho en favor de los
habitantes, de acceso a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, a fin de asegurar su integracion a la sociedad del
conocimiento y el ejercicio de los derechos reconocidos en dicha
Constitucion, con lo que es dable advertir la tendencia a facilitar los servicios

a la poblacion utilizando las herramientas tecnoldgicas.

Asi, interpretando armoénicamente diversos preceptos
constitucionales, tanto en el dmbito federal como en el local, nos llevan a
concluir gue la obligaciéon de garantizar el derecho humano referido no solo

corresponde al poder ejecutivo, sino también del poder judicial.

Ahora bien, para concretar ese derecho humano en el dmbito local
de la Ciudad de México, considero que se requiere de una reforma legal,
misma que debe estar basada entre otros, en los principios de legalidad,
certeza y seguridad juridica, debido proceso, por medio de la cual se
adecuen las TIC's a la actividad consistente en la Administracion de Justicia,
en el caso que nos ocupa del Tribunal de Justicia Administrativa de la
Ciudad de México, asi como a las necesidades de la sociedad, siempre en

aras de acercar la imparticiéon de justicia a los ciudadanos.

o)
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A partir de lo anterior, es que estimo que, a fin de alcanzar el objetivo,
es menester lograr la materializacion de la TRAMITACION ELECTRONICA ANTE EL
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE LA CIUDAD DE MEXICO, para lo cual se deben
desarrollar, entre ofras figuras, la del expediente electronico, cuya finalidad
es que los diversos juicios que se interpongan ante dicho Organo
Jurisdiccional, se puedan llevar, de manera simultdnea, utilizando

herramientas electronicas y las tradicionales.

Actualmente, en la Ley de Justicia Administrativa de la Ciudad de
México se encuentra ya regulado en su Capitulo Tercero el Juicio DIGITAL, €l
cual se describe como la substanciacion y resolucion del juicio en todas sus
etapas, asicomo de los procedimientos que deben llevarse a cabo, a través
del Sistema Digital de Juicios; mismo que -cabe mencionar- ahora solo es un

sistema de gestion.

Este juicio Digital forma parte de la llamada justicia electronica, sin
embargo, considero que de los preceptos que lo regulan, podemos
desprender que Unicamente se puede aplicar al juicio de nulidad (ordinario
y sumario) y al de lesividad, excluyendo las demds vias, como son: la accion
publica, los recursos en materia de responsabilidades administrativas de los
servidores publicos y el recurso de la buena administracion; a partir de lo
cual es dable afimar que éstos Ultimos solo pueden ser tramitados de
manera tradicional o bien, como en el caso del Juicio de Lesividad, queda
a elecciéon del particular, en su calidad de demandado, el determinar
framitarlo en linea, mds no asi de la autoridad que en su cardcter de

demandante inicia el mismo.

Siendo importante para mi destacar que, en el juicio digital, una vez
gue el actor, al momento de presentar su demanda, manifiesta su opcidn

por la tramitaciéon por esta via, no podrd variarse la misma, lo cual
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actualmente podriamos entender como un obstdculo mds, pues dicha
restriccion implica que en ninguna etapa del juicio tradicional puede
hacerse uso de las figuras juridicas electronicas o que en el juicio digital se

puedan usar las figuras del juicio tradicional.

Es por lo anterior, que la finalidad de esta propuesta consistente en
implementar de manera genérica la tramitacion electronica, es acercar la
justicia a los ciudadanos; considerando que las nuevas TIC's son una
oportunidad y un medio excepcional para fransformar de manera
estratégica la imparticiobn de justicia, incorporando como figura

independiente al juicio digital, la tramitacion electronica simple.

A la par de lo anterior, otros objetivos que considero se pueden

alcanzar con la tramitacion electréonica son:

e Aumentar los niveles de eficiencia;

e Superar de modo constante los grados de transparencia de la
imparticion de justicia; y

e Garantizar la salud de las y los ciudadanos, las autoridades y las y

los servidores publicos.

1.1 EJES FUNDAMENTALES PARA LA TRAMITACION ELECTRONICA
La framitacién electrénica que propongo, la concibo a partir de cinco

ejes fundamentales:

PRIMERO. La posibilidad de presentar demandas, promociones vy
recursos de manera dual, esto es, presencial y digital; lo cual se puede
aplicar tanto en juicios nuevos, como en aquellos que se encuentran en

tramite ante el Organo Jurisdiccional, incluyendo el juicio de nulidad, juicio
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de lesividad, accién publica, recursos en materia de responsabilidades de

los servidores puUblicos y recursos de buena administracion.

Lo anterior, implica la creacion de un mddulo dentro del portal del
Tribunal, que funcione como Oficialia de Partes Virtual, en la cual tanto
particulares, como autoridades, estén en posibilidad de presentar de forma
digital sus promociones y anexos, generdndose el acuse de recibo
correspondiente, asigndndole el nUmero de identificacion relativo conforme

al turno, sin que ello implique que se esté optando por el juicio digital.

SEGUNDO. Uso de la firma electronica que produce los mismos efectos
juridicos que la firma autdégrafa y que garantiza la autenticidad del
documento, teniendo el mismo valor probatorio, a efecto de dar validez a
las demandas y promociones ingresadas por los particulares de manera
digital, debiendo para ello generar todos aquellos mecanismos, que

permitan comprobar la vigencia, validez e integridad ésta.

TERCERO. La generacion de un micrositio en el portal mediante el cual
se tenga acceso al expediente electronico correspondiente al juicio de que
se trate, lo cual permite que el particular y el servidor publico, pueda
acceder de forma rdpida y sencilla a revisar las actuaciones dentro del

mismo de forma remota.

cuArto. Notificaciones electronicas. En este punto se estima
procedente que de ser necesario, no obstante se trate de un juicio
tramitado en via tradicional, se puedan realizar las notificaciones personales
o por oficio, utilizando el correo electrénico, toda vez que como se ha visto
durante esta anualidad, existe la necesidad de que se haga del

conocimiento de las partes las decisiones adoptadas durante el juicio, a
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través de medios remotos, para lo que se requiere forzosamente contar con

un correo electrénico, que se propone sead requisito de la demanda.

Asimismo, las notificaciones por lista autorizada, se debe optar por
realizarlas mediante el Boletin electréonico, previo aviso electrénico que sea
enviado a la direccion de correo electronico de las partes, de que se

realizard la notificacion.

QUINTO. La posibilidad de desahogar las pruebas diferentes a las
documentales, mediante el uso de aplicaciones electrénicas como son las
videollomadas o chats presenciales, que permitan corroborar la
personalidad de quien comparece, sin que las partes acudan a las

instalaciones del Tribunal.

El objetivo es hacer que la tarea de la imparticion de Justicia, misma
que ha sido catalogada como esencial, no se vea obstaculizada,
independientemente de las condiciones que priven en la Ciudad de

México.

Existen referencias prdcticas actuales de la presente propuesta, como
lo enconframos enla Ley de Amparo, que en su articulo 3°, dispone las reglas
minimas para la framitacion electréonica, regulando que es optativo para el

promovente presentar su escrito en forma impresa o electréonica.

Siendo categdrica dicha normatividad al determinar que, en
cualquier caso, sea que las partes promuevan en forma impresa o
electrénica, los érganos jurisdiccionales estdn obligados a que el expediente
electronico e impreso coincidan integramente para la consulta de las

partes.
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2. MECANISMOS EFICACES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS SENTENCIAS

Por ofra parte, la Justicia Administrativa en el dmbito local, presenta
otros problemas, que como juzgadores no debemos soslayar, y que se
estiman deben ser atendidos, a efecto de logar cumplir con la funcidon que

nos es encomendada.

Una parte fundamental en cualquier Estado de Derecho es tener los
mecanismos suficientes para un eficaz cumplimiento de las sentencias. En el
Tribunal de Justicia Administrativa actualmente tenemos este ofro reto, toda

vez que no contamos con esos mecanismos.

Cuando una autoridad es condenada en una sentencia que emite
nuestro Tribunal a “un hacer” o a un *no hacer”, puede de manera
premeditada o no, diferir el cumplimiento de dicho fallo por anos, sin una
consecuencia real ante tal conducta omisiva o dilatoria, obligando a los
particulares a iniciar procedimientos ante nuestro Tribunal y juicios
extraordinarios como el juicio de amparo indirecto, para poder lograr el

cumplimiento cabal de la determinaciéon alcanzada en el mismo.

Este reto, ademds de una reforma legal a la Ley de Justicia
Administrativa de la Ciudad de México, requiere un cambio de mentalidad
y cultura de las personas involucradas en estos procesos. Puede ser que
algunos servidores publicos muestren desinterés o se encuentren impedidos
para cumplir con lo determinado en una sentencia dictada por el Tribunal,
pero es de vital importancia que la cumplan o justifiquen su incumplimiento
de manera fundada y motivada, solicitando un cumplimiento sustituto, mas
que nada, que lo hagan en un acto de respeto al sistema de justicia, a la
Constitucion Federal y Local y a las instituciones que nos hemos dado los

habitantes de esta Ciudad, como es nuestro Tribunal.
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Este cambio, en mi opinidn, daria lugar inmediatamente a una mejor
valoracion de las autoridades por los habitantes de esta Ciudad, a que
cada vez mas las mismas autoridades actien dentro del dmbito legal para
evitar este tipo de sentencias, y a una mejor convivencia en nuestra

Metrépoli.

Es por ello, que, para ir generando esta transformaciéon, no basta la
buena voluntad de las partes, sino que se necesitan mecanismos de
coercion eficaces, mediante los cuales las autoridades tengan conciencia
que un incumplimiento injustificado puede generar consecuencias de gran
severidad a su carrera dentro de la administracion publica y como
servidores publicos, toda vez que actualmente las Unicas consecuencias
legales consisten en la imposicion de amonestaciones y multas de baja

cuantia.

Entre estos mecanismos, se recomendaria que en la reforma legal se
incluya que, al determinarse el incumplimiento injustificado, el Tribunal
pueda separar de su cargo inmediatamente a la autoridad o autoridades
involucradas, iniciando los procedimientos penales correspondientes por el

desacato.

Esto no es algo diferente a lo que se logra con los amparos indirectos,
con los que actualmente se busca el cumplimiento forzoso, pero si haria una
gran diferencia, por dos cuestiones, la primera porque todo se resolveria
dentro de la jurisdiccion local, la cual estimo tiene la capacidad de atender
estos asuntos sin necesidad de verlos directamente en la Federaciéon y, en
segundo lugar, porque implicaria una verdadera imparticidén de justicia para

los particulares.
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3. ACCION PUBLICA
Otro reto que considero tiene la Justicia Administrativa en el dmbito
local, es la de lograr una debida regulacion de la Accion Publica que nacié
ante la problemdtica incrementada en la Ciudad por construcciones
iregulares y modificaciones de los usos de suelo de los predios fuera del

marco legal.

Esta figura surgio en el seno de la Administracion Publica, inmersa en
la Ley de Desarrollo Urbano, sin establecer mayores requisitos para su
tramitacion, mds que el senalamiento de las presuntas infracciones
cometidas, los datos necesarios para localizar a los presuntos infractores, el
nombre y domicilio del denunciante, asi como las pruebas base de la misma;
ddndosele la oportunidad a las autoridades de realizar inspecciones y
diligencias para constatar los hechos denunciados, sin la forma en la que
habrian de atenderse las pretensiones de los accionantes, el sentido de la

resolucion que habria de dictarse o los alcances de la misma.

Actualmente, la encontramos regulada en la Ley de Justicia
Administrativa como el instrumento juridico a través del cual el Tribunal
puede conocer reclamos presentados por particulares o por los érganos de
representacion ciudadana, que se consideren afectados en su patrimonio
o0 en su esfera juridica por construcciones, cambios de uso del suelo o

cambios del destino del suelo u otros aprovechamientos de inmuebles.

Sin embargo, tal y como se encuentra regulada, presenta diferentes
obstdculos, pues se dispone como requisito que se acredite el interés
legitimo, sin hacer una adecuacion del mismo, atendiendo a la naturaleza
juridica del insfrumento de que se trata, lo que en muchos casos lo hace

dificil de demostrar.
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Por otra parte, se dispone de un plazo de cuarenta y cinco dias para
su presentacién, a partir de que se haya tenido conocimiento de las
situaciones que se consideran violatorias, sin considerar que tal forma de
regular el término de la interposicion de la accion publica resulta por demas
ambiguo y no se consideran aquellos casos, en los que debe sustanciarse
en sede administrativa un procedimiento, con la finalidad de atender una
queja ciudadana y determinar si efectivamente se trata de una obra de
construccion, cambios de uso del suelo o cambios del destino del suelo u
otros aprovechamientos de inmuebles, que contravengan lo establecido en

la normatividad en materia de uso de suelo, de construcciones o ambiental.

De igual forma, subsiste aun indefinicion tratdndose de los efectos de
la sentencia que habrd de resolver dicha accidn, pues debe de atenderse
a la trascendencia de la materia que involucra para regularse

puntualmente los alcances del fallo que en su caso se emita.

Por todo lo anterior, en mi opinidn la regulacidn que existe
actualmente de dicha figura no permite que Ila misma sea un mecanismo
tan efectivo, como se pretendié y como se requiere para hacer frente a los

problemas inmobiliarios que se viven en la Ciudad de México.

CONCLUSIONES
La idea de este ensayo ha sido exponer que los diversos retos que
actualmente presenta la Justicia Administrativa en la Ciudad de México,
responden a diversos factores y situaciones juridicas y facticas, sin embargo
tienen en comun el hecho de que deben atenderse en aras de alcanzar la
plena Imparticion de Justicia, en pro tanto de los administrados, como de

las autoridades de esta Ciudad.
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Teniendo en cuenta que de conformidad con lo establecido en el
articulo 17, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por
tribunales que estardn expeditos para impartirla en los plazos y términos que
filen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e
imparcial, es conveniente sentar las bases para el uso mas eficaz y eficiente
de las tecnologias de la informacién disponibles para el logro de los fines
referidos, generando certeza a las partes dentro de los juicios que se
sustancien ante el Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de México
sobre los mecanismos para acceder a los expedientes electréonicos vy
carpetas digitales, los efectos de las noftificaciones electronicas, asi como el

uso de firmas electrénicas para ello.

Asi, como de lograr que la regulacion de todas aquellas figuras e
instituciones que integran a la Justicia Administrativa, permita que las mismas

cumplan con las finalidades para las cuales fueron concebidas.

Oftros retos que advierto enfrenta la Justicia Administrativa en el

dmbito local, en especifico el Tribunal, y que solo mencionare, son:

e Regular debidamente lo concerniente al derecho a la buena
administracion;

e Juzgar con perspectiva de género;

e Modificar lo dispuesto respecto a la suspension como medida

cautelar;

Para lo cual se requiere la participacion del Poder Legislativo, pues
solo a través del ejercicio de su funcidon, es que pueden materializarse las
normas requeridas para hacer frente a los retos de la Justicia Administrativa

aqui planteados.
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